
CREAR UNA CUENTA PARA EXTRANJEROS 
EN EL SITIO DE PALMEIRAS 

Entrar a www.ingressospalmeiras.com.br 

Hacer clic en "Crear cuenta" 

Seleccionar la opción "Sin CPF" e ingresar allí los 

datos de su pasaporte o DNI argentino. 

Luego, hacer clic en "Siguiente".
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Completar toda la información solicitada por el sistema. 

Luego de completar el registro, recibirá un enlace en el 

correo electrónico para adjuntar su DNI o pasaporte. 

LUEGO DE HABER ADQUIRIDO SU ENTRADA EN RIVERID, 
CADA HINCHA DEBERÁ SEGUIR ESTOS PASOS:



Si no ha recibido el enlace para enviar la documentación, 

haga clic acá: https://www.palmeiras.com.br/atendimento-avanti/# 

DNI

5 Una vez validada la identidad por parte de Palmeiras 

(proceso que puede demorar entre 24 y 48 horas), podrá realizar el registro facial. 

Para eso, deberá loguearse nuevamente en el sitio. 



6 Ingresar al sistema de reconocimiento facial.

7 Si está accediendo desde una computadora, escanee el QR para 

continuar desde su celular. Si lo está haciendo desde el celular, pase automáticamente a 

realizar el reconocimiento. 
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-  Asegúrese de tomar las imágenes de su rostro en un lugar con buena luz y fondo 

neutro, como por ejemplo una pared blanca.

-  Ajuste la imagen de su cara en el marco indicado.

-  No mueva el celular hasta que el sistema le indique que el proceso de registro ha 

finalizado.

-  No utilice anteojos.

Realice el reconocimiento con los pasos que indique el sistema y finalice el trámite.

IMPORTANTE: 
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Una vez finalizado el proceso, recibirá un correo de confirmación con todas las 

indicaciones para el ingreso al estadio. Es importante destacar que dicho           

comprobante no será válido para ingresar el día del partido, ya que el acceso se 

realizará únicamente por biometría facial.


